2% SUOMEN REUMALIITTO RY.

AJANKOHTAISTA EU:ssa -seminaari 11.12.2008, Biomedicum

Hoitoa yli rajojen. Miten tuleva EU-direktiivi vaikuttaa potilaan

oikeuksiin ja mahdollisuuksiin hakeutua hoitoon ulkomaille?
Edunvalvonta-asiamies Marja Eronen, Suomen Reumaliitto ry.
marja.eronen@reumaliitto.fi; puh. 040 825 5694

e Taustaa: hoitotakuulainsaadanto, terveydenhuoltohenkiléston liikkuvuus EU-alueella
¢ Kipupisteita
e Kehittamisehdotuksia

Hoitotakuulainsdadannon mukaiset muutokset 1.3.2005:

Laki erikoissairaanhoitolain muuttamisesta 856/2004

3las§

Jos sairaanhoitopiirin kuntayhtyma ei voi jarjestdd Suomessa 31 §:ssa tarkoitettua
hoitoa saddetyissa enimmaisajoissa, sen on potilaan pyynngsta annettava
ennakkolupa hakeutua sairaanhoitopiirin kuntayhtymén kustannuksella hoitoon
Euroopan talousalueen jésenvaltioon tai Sveitsiin. Ennakkolupaa myonnettdessa on
otettava huomioon potilaan senhetkinen terveydentila ja todennakdinen
taudinkulku.

Ennakkolupaa koskevaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymén paatékseen voidaan
hakea muutosta siten kuin hallintolainkayttolaissa (586/1996) séadetaan.

43a§

Sairaanhoitopiirin kuntayhtymén 31 §:n 4 momentin tai 31 a 8:n 1 momentin
perusteella muulta palvelun tuottajalta hankkiman hoidon kustannuksista on
potilaan kotikunta velvollinen suorittamaan korvausta sairaanhoitopiirille
vahvistetun laskutushinnaston mukaisesti, mikéli kaikki sairaanhoitopiirin
jasenkunnat eivat ole sopineet toisin.

Sairausvakuutuksen laskutukset maiden valilla voivat myds tuottaa ongelmia, ja omasta maastakin
julkisesta jarjestelmasta saatava laskutus voi olla pulmallista.
Esim. tuomioistuinten ennakkotapauksia, joissa sairausvakuutuksen kansallisia
maadritelmid on sallittu, mikéli ”vapaata kilpailua sisémarkkinoilla ei ole estetty”.
Tapaukset Kohll (C-158/96) ja Decker (C-120/95) vuonna 1998 (hammashoito ja
silmalasit) ja sairaalahoidosta esim. (VVanbraekel (C-368/98) ja Geraets-Smits &
Peerbooms (C-157/99).

Terveydenhuoltohenkil6ston liikkuvuus EU-alueella:

- Suomessa koulutetut

- Pohjoismaissa koulutetut

- EU-/ETA-maissa koulutetut

- EU-/ETA-maiden ulkopuolella koulutetut

- Opiskelijat

- Kielitaitovaatimukset
Terveydenhuollon ammattihenkil6ll& pitéé olla hdnen hoitamiensa tehtévien
edellyttdma riittava kielitaito. Suomen viralliset kielet ovat suomi ja ruotsi.
Terveydenhuollon oikeusturvakeskus ei vaadi Suomen ja muiden EU/ETA-valtioiden
kansalaisilta todistusta kielitaidosta, mutta tyonantaja voi sité edellyttaa.
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Mikali hakija ei ole EU/ETA-valtion kansalainen, hanen on esitettdva hakemuksessaan
todistus suoritetusta valtionhallinnon Kielitutkinnosta tai yleisesta kielitutkinnosta.
Todistuksia suoritetuista suomen tai ruotsin kielen opinnoista, esim. kielikursseista, ei
yksinaan hyvaksyté todistukseksi kielitaidosta. Kielikokeesta ja kielitodistuksesta saa
tietoa Opetushallituksesta. (ks. TEO; 1.1.2009 alkaen Valviva)

KIPUPISTEITA potilaiden liikkuvuuteen EU-alueella:

suomenmielinen sahkdinen potilaskertomus ja eResepti (k&anndos, tiedonsiirto, tietoturva)
potilaat eivat tunne maastamuutto- ja maahantulostatuksen merkitysta, eivétka oleskelun
keston merkitysté terveys- ja sosiaaliturvaan

pitkaaikaispotilaiden la&kkeiden & hoitovélineiden kuljetuksissa rajoituksia; potilas ei tunne
sairaanhoitopiirin luvan saaminen ulkomailla annettavaan hoitoon (ei kiireellinen hoito)?
suomenkielisten potilasasiakirjojen kaannéskulujen maksaja?

tulkkauskulut (palkat sivukuluineen, matkat, majoituskulut — videotulkkauskulut,
puhelintulkkauskulut) > Maksaja? Tilaaja? Hankintavastuutaho?

potilasvahinkojen korvausvastuu - Talla hetkell& Potilasvahinkovakuutus korvaa vain
Suomessa annetun terveyden- ja sairaanhoidon yhteydessa aiheutuneen henkilévahingon.
ladkevahinkojen korvausvastuu - Ulkomailla kéytossa olevien “rinnakkaislaakkeiden”
kéytosté aiheutuvat vahingot — myos tapauksissa, joissa ko. l4&kettd ei ole Suomessa
lainkaan kaytossa.

potilaan kuljetuskustannukset-> Omavastuuosuus?

uusi lentodirektiivi liikuntarajoitteisten henkildiden oikeuksista lentoliikenteessa (26.7.2008)
henkilokohtaisen avustajan kulujen (matkat, majoitus, palkat sivukuluineen) korvaaminen?
terveydenhuoltoon liittyy huomattaviakin laadullisia eroja eri maissa: koulutussuunnitelmat,
hoitolaitteet, kuvantamislaitteet, laboratorioteknologia ja -menetelmat, henkilostomitoitus,
hoitokaytantdjen vaihtelu

kokonaisten hoitoyksikdiden rantautuminen Suomeen? — potilassiirrot ulkomaan yksikkéon?

KEHITTAMISEHDOTUKSIA: Potilastiedotus ja neuvontapalvelut (suomeksi ja muilla kielillz)

Sisaltsja:

- kirjalliset esitteet (eri kielilld)

- internet-sivusto (portaalit eri kielill&)

- keskitetty neuvontayksikko

- terveys- ja sosiaaliturvan puhelinneuvontapalvelut 24 h (ml. tulkkaustuki eri kielille)

- kohderyhmané potilaat seka osin muiden maiden terveydenhuoltohenkildsto (riittava
asiantuntijuus, tulkkauspalvelut)

- my0s keskitetty sosiaaliturvaneuvonta

sosiaali- ja terveysturvan oikeusturvaneuvonta ja ohjaus (asetukset 1408/71, 1612/68 ym.)

tarkat menettelytapaohjeet potilaalle (maahantulo-/lahtostatus ym.)

- ohjeet tarvittaessa muiden maiden terveyden- ja sosiaaliturva-ammattilaisille

- hoitotakuun erityisohjeistus EU-/ETA-maissa tai Sveitsissd annettavasta hoidosta

- tilapdinen — pysyvé oleskelu/muutto

- Eurooppalainen sairaanhoitokortti

- akuutti hoito — pitkaaikaispotilaan hoito

- EU - ETA - Sveitsi — Muut (yksityiskohtaisesti), myds sairaanhoitosopimusmaat

- potilasvahingot, ladkevahingot

- asiakasmaksut

- sosiaalivakuutuksen kattavuus, muu ohjaus (matkavakuutukset)

- tulkkaus- ja kadnnospalvelut, ohjeistus

- potilaskuljetukset

- laékehuolto (toiseen maahan kuljetettavien ladkkeiden enimmaismaarét)
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