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Hyvinvointipalvelujen — erityisesti sosiaali- ja
terveyspalvelujen "merkitys”

Kriittisia kysymyksia hyvinvointipalvelutuotannossa
sosiaalitalouden nakokulmasta — julkisen rooli?

« Miten inhimillisesti arvokasta, tehokasta ja vaikuttavaa
hyvinvointipalvelua?

Tehokas ja vaikuttava hyvinvointipalvelutuotanto -
yhteistyOhanke

Aija Kettunen
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Yhteiskunnan Kayttajien/asiakkaiden
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Poliittis- Mita rahalla saadaan?
hallinnollinen
tavoite
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Kustannus—vaikuttavuus
' Tehokkuus .

.............................

www.diak .fi

Aija Kettunen



: Tehokas ja vaikuttava
¥ ’Dlak I s riomv st imdim by sl tdr st momd
- IIyVIIIVUIIILI|JC1IVCIULUUI.C1IILU
1.10.2009-31.7.2012

e Etela-Savon maakuntaliitto, ESR

* Vertailu- ja kayttokelpoisia menetelmia/valineita kuntien
kayttoon sosiaalipalvelujarjestelmien kehittamiseksi
kustannuksiltaan ja vaikutuksiltaan tehokkaammiksi

o Kuntakumppanit Pieksamaki ja Mikkeli

o Kuntien tarpeet ja todellisuus

« Kuntiin tutkijat jotka toimivat yhteistydssa projektin
tutkijan/tutkijoiden kanssa

= Hankkeen paateemat:
= kaihmisten kotihoito
= [kaihmisten, paihde- ja mielenterveysasiakkaiden palveluasuminen
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,, . Teoriaa ja kaytantoa:
’Dlak taloustiedetta ja kuntien
todellisuutta

Kuntien todellisuus
- Rajalliset resurssit
- Tietojen keraamisen haasteet

Sosiaalitaloustieteen tavoitteet: kustannus-vaikuttavuus
Kaikki kustannukset ja tavoiteltu vaikuttavuus

Y hteinen tavoite

perusteltu tapa tarkastella mita resursseilla saadaan aikaan — mihin/miksi
resursseja tarvitaan?

- Muutosten seurantaan

- Vertailuun

- Muutostarpeiden tunnistamiseen
- Tehokasta ja vaikuttavaa
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’ Diak Mietittavaksi ...

Mika on asianmukaisen elamisen laadun taso, jonka
saavuttamista julkisilla resursseilla tuetaan?

Missa maarin sithen kuuluu inhimillinen arvokkuus?

Jos inhimillinen arvokkuus on osa asianmukaisen
pidettavaa elamisen laatua, hyvinvointipalvelun on oltava
mya0s inhimillisesti arvokasta ollakseen tehokasta ja

vaikuttavaa.

KIITOS !
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