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Suomessa on kuusi 
AluehallintovirastoaAluehallintovirastoa 
Manner-Suomessa
sekä Ahvenanmaan 

lti i tvaltionvirasto.  
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Ministeriöiden strateginen ja toiminnallinen suunnittelu ja ohjaus:
Strategia-asiakirja, strateginen tulossopimus, toiminnalliset tulossopimukset

Al h lli t i t j hd i t k ht i t i i t t iAluehallintoviraston johdon virastokohtainen toiminnan strateginen 
johtaminen ja ohjaus: Strategiat ja toiminnan suunnittelu,

henkilöstöpolitiikka, kumppanuuksien ja resurssien hallinta, prosessien 
johtaminen

Työsuojelu Peruspalvelut, 
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Tasa-arvoinen yhteiskunta – oikeusturvaprosessit: 
Perusoikeus- ja oikeusturva 
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Hyvinvoiva yhteiskunta – hyvinvointiprosessit:  
Peruspalvelujen saatavuus ja laatu 

styytyväis
kansalaist
nalliset tu
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Turvallinen yhteiskunta – turvallisuusprosessit: 
Asuin-, työ- ja elinympäristön terveellisyys ja turvallisuus

syys
tulokset 
ulokset

Viraston sisäiset tukipalvelut:
t l h lli t h kilö töh lli t

Tukipalvelut kaikille 
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taloushallinto, henkilöstöhallinto, 
tiedon hallinnointi, teknologian 

hallinnointi, viestintä, 
virastopalvelut

aluehallintovirastoille:
(erikoistumistehtävät)



Mitä on aluehallintoviraston vaikuttavuus?

1. Perusoikeudet ja oikeusturva toteutuvat
Kantelut, valitukset
Luvat

2. Peruspalvelujen saatavuus turvataan, alueen asukkaiden 
hyvinvointi lisääntyyhyvinvointi lisääntyy

Peruspalvelujen arviointi
Hyvinvoinnin tila
Palvelujen saatavuus

3. Asuin-, työ- ja elinympäristön turvallisuus paranee
P lii i l tPoliisi, pelastus
Elintarvike-, tuoteturvallisuus
Ympäristön tilaYmpäristön  tila
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AVIen asiakkaat
Henkilöasiakkaat, julkiset toimijat, yritykset, yhteisötHenkilöasiakkaat, julkiset toimijat, yritykset, yhteisöt

Asiointipalvelu Sähköinen palvelu

A
siantu

Toimipaikat

Yhteispalvelupisteet

• Verkkopalvelut

• Informaatiopalvelut

• Asiakkaan itsepalvelut

Palve

untem
uk• Asiakkaan itsepalvelut

• Täysin automatisoidut

• Puhelinpalvelut 

elukanav

ksen
sy

Asiantuntijapalvelut

vat

yvyys

• Asiantuntijatyö virastossa, asiakkaan luona tai 

yhteispalvelupisteessä tai etäpalvelun avulla

• Yhteistyöfoorumit
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Yhteistyöfoorumit

• Keskitetty asiantuntijapalvelu



Strateginen tulossopimus
P l l j i i tiPeruspalvelujen arviointi
Sosiaali- ja terveydenhuolto ml. alkoholihallinto
Ympäristöterveydenhuolto ml. eläinlääkintähuoltoYmpäristöterveydenhuolto ml. eläinlääkintähuolto
Sivistystoimi
Kuluttaja ja kilpailuasiat
Sisäinen turvallisuus
Varautuminen, kriisijohtaminen
K i äli t i i tKansainvälinen toiminta
Hautaustoimilain mukaiset tehtävät
Palvelukyky ja laatuPalvelukyky ja laatu
Palvelukanavat (asiointi, asiantuntija, sähköinen palvelu) 
Asiakaslähtöisyys (asiakaspalaute, asiakassegmentointi, 
vuorovaikutteisuus)
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Aluehallintoviraston toimintaa ohjaa 
kahdeksan ministeriötäkahdeksan ministeriötä
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Täyttä elämää  - nuoret Itä-Suomessa
(Kouluterveyskysely 2010)(Kouluterveyskysely 2010) 

1. Toisen asteen ammatillisissa oppilaitoksissa opiskelee 
h i t d t t (Itä S i 18% / k khuonoimman terveyden omaavat nuoret (Itä-Suomi 18% / koko maa 
21%)

2. Masentuneita nuoria eniten peruskoulun yläluokilla (Itä-Suomi 13% p y (
/ koko maa 13%)

3. Peruskoulun yläluokkalaiset kokevat eniten fyysistä uhkaa (Itä-
Suomi 18% / koko maa 20%)Suomi 18% / koko maa 20%)

4. Ammattiin opiskelevista 42% tupakoi (koko maa 40%)
5. Ammattiin opiskelevista 41% joi itsensä humalaan 1 x kk (koko maa p j (

39%)

15.9.2010Itä-Suomen aluehallintovirasto, ylijohtaja Elli Aaltonen 9



Huumausainerikostilanne 2010
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Täyttä elämää – nuoret  Itä-Suomessa

TE-KESKUS 2009 2009 %-osuus

1. Nuoret saivat toiseksi eniten mainintoja huono-osaisuuden ja 
syrjäytymisriskin kasvusta (lähde:työnvälitystilastot)

työttömät 
keskim/kk

nuoret keskim/kk

Uusimaa 57 038 6 013 10,5

Varsinais-Suomi 20 641 2 552 12,4

Satakunta 11 859 1 476 12,4

Häme 20 755 2 570 12,4

Pirkanmaa 28 047 3 697 13 2Pirkanmaa 28 047 3 697 13,2

Kaakkois-Suomi 18 608 2 436 13,1

Etelä-Savo 8 138 981 12,1

Pohjois-Savo 14 200 1 850 13 0Pohjois-Savo 14 200 1 850 13,0

Pohjois-Karjala 11 937 1 509 12,6

Keski-Suomi 16 477 2 249 13,6

Etelä-Pohjanmaa 8 750 1 239 14,2Etelä Pohjanmaa 8 750 1 239 14,2

Pohjanmaa 9 034 1 233 13,6

Pohjois-Pohjanmaa 22 103 3 459 15,6

Kainuu 5 627 666 11,8
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Lappi 12 226 1 741 14,2

Ahvenanmaa 389 80 20,6

Koko maa 265 829 33 751 12,7



Täyttä elämää – nuoret  Itä-Suomessa

2. Tutkinnon suorittaneiden osuus 15 vuotta täyttäneistä Itä-Suomessa
muuta maata pienempi
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Täyttä elämää – nuoret  Itä-Suomessa

3.   Ylemmän 
korkeakoulututkinnon 
suorittaneita Itä Suomessasuorittaneita Itä-Suomessa 
4 – 6 % väestöstä
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Täyttä elämää – nuoret  Itä-Suomessa

4.  Korkeasti 
koulutettujen 
muuttotappio onmuuttotappio on 
Itä-Suomessa maan 
synkintä

15.9.2010Itä-Suomen aluehallintovirasto, ylijohtaja Elli Aaltonen 14



Täyttä elämää – ikääntyneet  Itä-Suomessa

1.   Vuonna 2020 
suurimmassa osassa 
Itä SuomeaItä-Suomea 
1 > 65 : 2 työikäistä
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Täyttä elämää – ikääntyneet  Itä-Suomessa

Kelan terveyspuntari

2. Vuonna 2010 joka 4:s 
itäsuomalainen hoitaa 
t i i itä l i itoisia itäsuomalaisia
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Täyttä elämää – ikääntyneet Itä-Suomessay y

3 Itä-Suomessa 2020: 13 % >65 vuotiaista sairastaa3.  Itä Suomessa 2020: 13 % >65 vuotiaista sairastaa 
keskivaikeaa tai vaikeaa dementiaa

4 Itä Suomessa 2020: 25 % >65 vuotiaista on >85 vuotiaita4. Itä-Suomessa 2020: 25 % >65 vuotiaista on >85-vuotiaita

5. Eläkeläisten Itä-Suomi (Kela):

Pohjois-Karjala 50 223 (34,9 %)
Pohjois-Savo 75 242 (35,2 %)
Etelä-Savo 52 915 (38,8 %)
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Täyttä elämää Itä-Suomessa – miten?

Nuorten työelämään sijoittuminen on Nuoret 
töihin! Itä-Suomen menestyksen edellytys!töihin!

Parasta estää syrjäytyminen, masennus 
ja passivoituminen!Koulutus-

takuu!

Nuorille terveyspalveluja oppilashuoltoaTerveelliset Nuorille terveyspalveluja, oppilashuoltoa, 
ravitsemuskasvatusta, liikuntaa!elämäntavat 

nuorten 
haluksi!
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Täyttä elämää Itä-Suomessa – miten?

Näin saadaan 11 uutta työvuotta / henkilö Itä-
Suomeen!

Tuki- ja 
liikuntaelinsai-

rauksiin hoitoa ja 
kuntoutusta!

Terveyden puolesta sairautta vastaan!Mielenterveyden 
hoitokonstit 
kunniaan!

Yhteisön tuki, omaisten tuki, vertaistuki, 
kansalaisjärjestöt, yksityiset, julkiset toimijat…. Koti ja kotipalvelut j j , y y , j j
Kaikki edellytykset!Koti ja kotipalvelut 

Itä-Suomessa 
kuntoon!
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Täyttä elämää hyvän mielikuvan kautta

Itä Suomi onItä-Suomi on 
oppiva alue, 
joka tarjoaa 
nuorille työtänuorille työtä

Itä-Suomi 
verkostoituu 
kaikilla aloilla 
kasvuun 
luomiseksi

(Itä-Suomi ohjelma 2006)
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(Itä-Suomi ohjelma 2006)



Täyttä elämää Itä-Suomessa
Mihin täällä uskotaan?Mihin täällä uskotaan?

Hyvin-

Kulttuuri
Matkailu

vointiala
Ympä-
ristö KoulutusKoulutus

Metsä

Venäjä
Hallinto

(Itäsuomalaisista maakuntastrategioista poimintoja)
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(Itäsuomalaisista maakuntastrategioista poimintoja)


