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mueiden tarkeys — vapaaehtoistyo

el ole suomalaisille korostetun tarkeaa
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Auttaminen el ole huolenaiheista suurin EU:ssa

D

BORDA

Keskiarvo

Moodi

Mediaani

Terveydenhuolto 91 3,4 1 3
Elinkustannukset 105 3,9 2 2
Rikollisuus 120 4,4 5 5
Elakkeet 121 4,5 3 4
Tyottomyys 135 50 1 4
Eriarvoisuus 212 7,9 7 7
Vanhusten hoito 218 8,1 9 9
Terrorismi 221 8,2 8 8
Koulutus 229 8,5 6 8
Y mparisto 249 9,2 9 9
Talouskasvu 277 10,3 12 11
Maahanmuutto 299 11,1 12 12
Auttamishalukkuus 300 11,1 13 11
Kotouttaminen 327 12,1 16 13
Vammaisten hoito 364 13,5 15 14
LitkenneBifsattaiktuuri 404 15,0 16 15

(c) Juho Saari 2009
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Auttaminen on hyvien aikojen huolenaihe

16

14 A

12

10

SUOMI PORTUGALI

—8 - Elinkustannukset —@— Rikkaiden ja kdyhien véliset erot
—a=— Vanhusten hoito ——=— Koulutus
— & - Talouskasvu —&— Auttamishalukkuus
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D
Tasta huolimatta ja taman takia

2 Vertaistuen ja vapaaehtoistyon merkitysta
korostavalle kansalaisyhteiskunnalle on selkeaa
kysyntaa ja poliittista tilaa suomalaisessa
yhteiskunnassa

L Erityisesti mikali sen toiminta kohdentuu
sosiaaliseen myrkyllisyyteen, ja

2 samalla politisol ihmisten elamantapoihin ja
sosiaalisiin suhteisiin liittyvia kysymyksia, mista
esimerkkina seuraavassa yksinaisyys

©




D
@ Yksindisten yhteiskunta —

Yksinaisen nakokulma yhteiskuntaan

1. Yksinaisyys on sosiaalista ;

suhteettomuutta.

2. Yksinaisyys on vakava
hyvinvointi- ja terveyshaitta.
Yksinaisten

3. Yksinaisyys on mygs vahva yhteiskunta
Identiteetti.

4. Yksinaisyys on yhteinen
asia Ja sellaisena

politisoitavissa h \ oo

31.8.2010 8




P
Kensalaisjarjestot voivat vaikuttaa yksinaisyyteen?

(MLL, SPR, Suomen mielenterveysseura, YV-kerayksen varoin)

£t Syrjaytyminen ja olkeudenmukaisuus

£ "Jos yksinaisyydenongelmaa el voida poistaa esim.
soslaalisten rakenteiden muutoksilla tai millaan
vapaaehtoistoiminnalla, niin olisiko mahdollista auttaa
yksinaisyydesta karsivaa lahimmaista siten, etta
yhteiskunta tukisi hanta itsemurhan teossa
|adketieteellisin keinoin™?(080421.)

31.8.2010 9
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8 Onko vertaistuella vaikuttavuutta?

esimerkkina avioerosta toipuminen

2 Eronneet ovat kansallisissa kyselyissa liian pieni ja
hajanainen ryhma tullakseen analysoiduksi (yleensa
30-40 kpl) — tarvitaan toisenlaisia lahestymistapoja.

2 Eronneet eivat vastaa hellle suunnattuihin kyselyihin.
2 Pyrkimyksena hakea foorumi, jolla eronneita voidaan
tutkia. Eettiset kysymykset huomioon otettu

% Selvitetaan seka prosesseja etta suhteellisia
merkityksia.

31.8.2010 10



Maaliskuun alku: Erotuki (15)

% Mies llmoitti muuttavansa
miettimaan asioita
marraskuussa. Eropaperit laittoi
tammikuussa. Olemme hyvissa

M
s

valeissa edelleen. Syyksi iimoitti

et ollaan oltu niin pitk&an
yhdess4, el rakasta endén ja
muita samantapaisia juttuja. -

be'

On vaan niin yksindista. Takasin

otan heti olen sen hanelle

sanonut.
31.8.2010

(c) Juho Saari 2009

aaliskuun puolivali: Kipuvaihe (28)

Rupesipa ahistamaan. lkava on
kauhea. Haluaisin niin oman
eldmani takaisin. Pitdisi jaksaa
tama tyopaiva et paasisi
sohvalle kapertymaan

En tiedd mita ajatella kun tuntuu
silta etta haluaako edes selvita
surusta. ...Misté oikein
kyyneleita riittaa. .. Tdma on
vaan koko ajan saman asian

puimista minulla.
11



Huhtikuun alku (19 ) masennus

& Mieheni haluaa edelleen erota.
Juttelimme juuri. Pyysin etta

b’

miettisi terapiaa ei sita tieda mita

se antaisi. Vaikka sen lopullisen
niitin talle suhteelle.

% Tyhjan paalle en jaa, mutta ei se &
korvaa toista ihmisté joka on niin

rakas. ... Talo menee joka
tapauksessa myyntiin. Vasyttaa

31.8.2010

(c) Juho Saari 2009
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Huhtikuun loppu (29) - sinnetanne

En tieda tanaan taas ahistaa
todella paljon. En haluaisi
erota, rakastan ihan
mielettdmasti miestani. Mutta
hanelld on jo laastari.
Laastarista en voi itellen
tallahetkelld edes ajatella.
Mieheni on ainut kenen kanssa
olen ollut. Melkein 23 vuotta
historiaa kuitenkin takana

12



[oipuminen alkaa
Huhtikuu Uudet jarjestelyt (30 riitelyd) Vappu/Toukokuu uutta elamaa (26)

% - Olen asuntoja katsellut pakko ! Ei L Kylla elama on nyt hyvin ku tuleva
kiinnosta en tieda vuokra vai oma. EX ei mielessa koko aikaa. Elama
Kaksiot pienia kolmioon ei vara. alkaa jollain muotoa alusta.

Haluaisi kuitenkin yhden ylimaaraisen Suuntaa en vield tieda taysin mutta

huoneen lapsia varten, vaikka ovatkin
jo'isoja. En tieda!!! 4 Mins .... o )
. : : IViina omasta tanaostani paatin olia

< Muutin lauantaina. Tavarat suurin P

pirtein paikallaan. Osa tulee ihan yksin taman paivan. lhanan

jalkitoimituksena. Yllattavan hyvin olen ra}_uh?_‘I”iStﬁ :)..'.\./.”..”é itseni kanssa
saanut nukuttua. Nyt tuntuu ja parjaan nakojaan hyvin
sanonkin tata kodiksi. Elama

varmaankin alkaa kohta
31.8.2010 13
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Kohtl uutta elamaa

Kesa-heindkuu (33) Hein&-elokuu (22)

% Eilen ex:an UO tuli seisomaan % Nain tdndan tulevan ex:an
nendn eteen ja halusi esitella pitkastd aikaa. Ei tullut olotilaa
itsensad. Mina sanoin hanelle et et haluan olla ton miehen
en halua viela. ... Lopulta kanssa viela. Outoa vaikka
kdvelin tilanteesta pois. mina luulin et en halua olla

¥ Kuulin tossa eilen etta mun Iman hanta!
tuleva ex on mennyt kihloihin % el paljoa herattanyt tunteita.
;D Onpa kiire heilla. ... Paasi puhuttiin aika pikaan kaupan
nimittain kunnon nauru kun pihalla niitd naitd. mut sitten
kuulin noi. No mun elamé on kysy mites toimitaan kun tassa
hyvalla mallilla, elan kuten itse kuussa pitdisi toimittaa toisen

14

“Haltan. vaiheen paperit
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Syyskuu-lokakuu (30) Marraskuu (15)

2 Kylla ma tunnen voittaneeni. Olo on &
hyva ja olen sinut itseni kanssa.
Lapset parjaavat omillaan.. .. Eli
kaikki ainakin tallahetkella hyvin :)

% No niin tanaan se sitten tipahti
postilaatikosta. Minut on tuomittu
avioeroon ;) Olen tuomittu rikollinen
'D No vitsi vitsi, el viela ainakaan
ole itku tullut. Saa kahtoa tuleeko.
No elama jatkuu nythén olen sitten

virallisest
31.8.2010

(c) Juho Saari 2009

Kotona jalleen. Siis niin ihana
vilkonloppu ett& vain voi olla.
Oon sit nyt nahnyt Maria
Lundin, YOn, Lauri Tahkan,
Y6linnun, Jari Sillanpéan ja
Popedan. Kaikki olivat aivan
loistavia ;D Tapasin miehen
jonka kanssa juttu sujui aivan
loistavasti ;D Nyt on sit
sellainen pieni ik&va.

15
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Ero on useimmille emotionaalisesti raskas kokemus

50

45

En lainkaan

Osan ajasta

Suurimman osan

M Yksinaiseksi

M Onnelliseksi

M Masentuneeksi

m Epdaonnistuneeksi

Kaiken aikaa
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/a¥) ero vhdistaa: heterogeenisuuden onaelma
l il \J ]I IMIJVLUAW: TTVLIVI VYU UVUIITITIVUUULIT VI Iﬂ\.lll 1 I1CA
(myds koulutus ja tyotilanne)
Eropaatos Parisuhderooli B Lahivanhempi
B Etdvanhempi

B Kysymys i koske minua
1 Lahivanhemman puoliso

B Riidoissa yksimielisest B Etdvanhemman puoliso

B Jokumuu
B Sovussa yksimielisesti

B Minun yksipuolisella padtoksellani
B Puolisoni yksimipuolisella

padtoksella

BEOS
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Vertais- val riitaistukea? — Kokeneita koskevat asenteet

D

50

45

40

35

30

25 -

20

15 -

10 -

Taysin samaa

Osittain samaa Neutraali Osin eri

m Kokeneita ™ Puolueettomia m Empaattisia

B

Taysin eri mielta
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Vertais- val riitaistukea? - kanssathmiset

60
50

M Vertaistukea antavaa

M Uusia nakokulmia avaavaa
40 M Repivaa

Taysin samaa Osin samaa Neutraali Osin eri Taysin eri
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B Viranomaiset

W Eroperhe

20
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Tukea Arjen Henkista tukea Emotionaalista Taloudellista tukea Tukea
hoitamisessa tukea paatoksenteossa




D

m lahteet ja mista tukea ei haeta

Muut

keskustelupalstat ] Pa Ijo N tu kea
I
Eroperhe.net - En ha (enUt

Lakimiehet

Laakarit

Vertaistukiryhmat

Yksiloterapia

Kirjallisuus

Sukulaiset

Ystavat

Ex puoliso
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Internet-tuen yleisempia ongelmia

% Pienet aktiivivolyymit, satunnaiset kriittiset massat
Ja ainakin eraissa tapauksissa laskevat trendit
(sosiaalinen media on korvaamassa)

¥ Hajanainen palvelutuottajakentta
% Alhainen tasmallinen matching, joka johtaa
vertaistuen tyhjakayntiin.

% Onko mahdollista saada korkeampi matching and
parempi vaikuttavuus?

31.8.2010 22
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Aalto University

—riStaTagus, 1K1, Akatemlatuw

Adaptiivisen informatiikan tutkimusyksi

Tietojenkasittelytieteen laitos

Hyvinvoinnin polut ja vertaistuki

. Hyvinvoivuus rakentuu yksilollisena oppimis- ja

tiedostamisprosessina johon ympaéristo voi
tarjota valineita ja heratteita.

* On olemassa aidosti erilaisia hyvinvoinnin
polkuja, riippuen mm. eldmantilanteesta ja
arvomaailmasta

Esimerkki imetyksen vertaistuesta

Rintani Kipeytyvéat vauvaa imettéessa.
Mita voin tehdd, onko pakko lopettaa imetys?

Lopeta imetys, johan vauvasi
on 2kk / 5kk / 8Kk, ja Olisiko vauvallesi tulossa hampaita?
korvikkeellakin kasvaa Syljen koostumus muuttuu silloin.
Parin paivén sinnittely voi jo auttaa.

Vauvan imetysote
voi vaikuttaa, sain itse avun
tdhan imetystukihenkilolta...

Haaste: Yleistd hyvinvointineuvontaa otetaan

heikosti vastaan

Ratkaisun aineksia:

Profiloivat ja valmentavat kysymykset:
”Appreciative Inquiry”

Tiedon kontekstualisointi ja yhteisollinen
suodatus: Neuroverkot ja profiilien
Klusterointi

Soveltaminen sosiaaliseen verkostoon tai
palveluun jossa ihmiset jo ovat (Facebook,
vertaistukifoorumit)

a

Mahdollisuus 16ytéa juuri minun
elamantilanteeseeni ja arvomaailmaani
sopivaa tietoa, vinkkejd, ohjeita

Minakuvan kehitys, identiteetin 54
rakentuminen, vertaisryhmén 16ytyminen



A!

Aalto University

—riStaTagus, 1K1, Akatemlatuw

Adaptiivisen informatiikan tutkimusyksi
Tietojenkasittelytieteen laitos

Tutkimuskohde: Sosiaalisen median
hyvinvointisovellus ”Virtual Coach”

TEEMOJA: Sosiaalinen media Neuroverkot
Henkinen hyvinvointi, (esim. Facebook)
stressi ja rentoutuminen, Viestétason
yksindisyys ja sosiaalisuus, tausta-aineistot | — Tiedonlouhinta
fyysinen kunto ja litkkuminen, teksti- ja
ravitsemus numeroaineistoista
Kyselyt, )
Valmentavat kysymykset, vertZisteykstit - Tunnistetaan
kunnioittava kohtaaminen, hyvinvoinnin polkuja
Appreciative inquiry — s A
Sosiaalisen - tiedon suodatus
median kaytto —

a

Kasvava ltsetiedostus motivaatio,
ja
vahvistuvat verkostot 24
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Aalto University

Al - - = U, W

—riStaTagus, 1K1, Akatemlatuw

Adaptiivisen informatiikan tutkimusyksi

Tietojenkasittelytieteen laitos

Haasteita

o \ertaisyhteisot toimivat
ruohonjuuritasolla, yksiléiden
valinnoista ja tahdosta
lahtoisin.

e Toimivan tyokalun
ominaisuudet voivat vaihdella
alhepiirista ja yhteisosta
riippuen suurestikin

e Toimivan yhteison siirtdminen
toiseen valineeseen onnistuu
harvoin, usein suuri osa
Ihmisista menetetaan

« Tietoturva, yksityisyyden suoja
ja luotettavuus

Ratkaisuja

o Kehitystyo tiiviissa
yhteisty0ssa
kayttajayhteisoiden
edustajien kanssa.
« Rakennetaan liityntapinta
olemassa oleviin
suosittuihin

verkostoitumismuotoihin
(esim. Facebook)

 Luotetut toimijat

25
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VIRTUAL COACH - Support for Well-Being in the Modern World

Y

Teemoja

Henkinen hyvinvointi,
stressi ja rentoutuminen,
yksindisyys ja sosiaalisuus,

fyysinen kunto ja liikkuminen,

ravitsemus

Sosiaalinen media
(Facebook)

1@

kysymyssetteja
eri teemoista

”Appreciative inquiry”
ajatuksella,
valmentava

lahestymistapa

Taustaa

Kiinnostus siihen,
miten ihmisten
eldma voi kehittya
laadultaan
paremmaksi

Tutkimusmenetelmat
Kvantitatiivinen
tekstianalyysi, Laadullinen
numeerisen analyysi ja
datan kysymysten
analyysi ja uudelleemuotoilu
visualisointi

N
S

Muut aineistot
esim. Vieruméen
kuntotestiaineisto,

mobiililaitteiden

Palvelukonsepti

» Missa sijaitsen suhteessa
muihin ihmisiin, jakaminen
* lItsetiedostus ja mindkuvan kehitys

Asiantuntijoita
Krista Lagus, Timo Honkela (Aalto/TKK)
Mika Pantzar (Aalto/HSE)
Tanja Kotro (Kuluttajatutkimuskeskus)
Tuula Styrman (CreateAmove)
Matti Heikkila (Vieruméen urheiluopisto)
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Mita muuta pitaisi tehda

Ze Soslaalisia ongelmia pitaisi lahestya sosiaalisten
suhteiden (eika individualisoinnin), sosiaalisten
kenttien ja sosiaalisen myrkyllisyyden nakokulmasta.

2 Soslaalisten verkostojen hyvinvointivaikutukset tulisi
selvittaa.

2 Vertaistuki pitaisi politisoida — sosiaalisten suhteiden
(vapaaehtoiset) ammattilaiset.
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