ray

STKL:n projektikonkareiden foorumi 22.10.2008
Kehittdmisen yhteiskunnallinen ulottuvuus —
sosiaaliset innovaatiot

Elina Varjonen
avustusvalmistelija, RAY

vustusosasto, Elina Varjonen 22.10.2008



/2008

Mika on kehittamistoiminnan merkitys — laadun
ja nayton kasvavat vaatimukset?

Saarekkeinen kehittamisty6 yksittaisissa tyoyhteisoissa/
organisaatioissa ei ole johtanut tiedon yleisempaan kumuloitumiseen
ja kokemuksien hyodyntamiseen

Hankkeet usein tavanomaisia, organisaatiokeskeisia, irrallisia,
kayttoonotto epavarmaa, tuotosten ja vaikutusten esiin tuominen
ontuu

Tuotteistaminen ontuu

Innovaatioaihioiden tunnistamisessa vaikeuksia?
yhteistyOverkostot ja toimintakentan hyva tuntemus

Innovaatioiden tunnistamisessa vaikeuksia?

soster-jarjestojen hankkeissa kehitetaan jatkuvasti uusia toimintatapoja.
Mita niille tapahtuu kehittdmishankkeen paattymisen jalkeen?
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Panostus innovaatioprosessin eri
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Innovaatioprosessien toiminta ja rahoitus
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RAY:n kehittamistoiminnan
avustuslinjauksia (2008-2011)

Suositaan kattavampia ja laajempia innovaatiohakuisia hankkeita

Laatua ja vaikuttavuutta pyritdan lisaddmaan, vanhan toiston valttdminen,
kehittdmisnakokulman korostaminen

Mm. palveluihin liittyvassa kehittamistoiminnassa edistetaan jarjestojen ja
kuntien valista yhteistoimintaa

Yhteiskunnallisesti merkittavien sosiaalisten ja terveydellisten ongelmien
ehkaisemiseksi valmistellaan kehittamistoiminnan ohjelmakokonaisuuksia

Avustusten suuntaamisessa varaudutaan osallistumaan hallitusohjelman
pohjalta valmisteltaviin avustusjarjestelman rahoitettaviksi soveltuviin
kehittamisohjelmiin.

Huomiota sosiaali- ja terveysalan kehittamistoiminnan rahoituksen
koordinaatioon

Kehitetdan avustustoiminnan kaytantdja lisaamalla ja tehostamalla
innovaatiohakuisen kehittdmistoiminnan ohjaus- ja arviointipanosta
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Arvioinnista ja vaikuttavuuspuheesta

Ks. myds esim. http://www.jarvi-hanke.fi/ > tukea arviointiin > mm. ohjeita
ulkoisen arvioinnin tilaamiseen ja arviointisuunnitelman tekemiseen.
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Arvioinnin lahtokohta:
tarvitaan monipuolista tietoa

Kehittdmis- ja oppimismotiivi
Tarve saada perusteltuja nakemyksia siita, miten toimintaa tulee edelleen
kehittaa

Tiedollinen motiivi

Yleinen tiedontarve: tulokset, vaikutukset jne. (vaikkapa ihnmisten terveyteen
ja sosiaaliseen hyvinvointiin jollakin toiminta-alueella)

Vastuullisuusmotiivi
Tarve kertoa muille, miten toiminnassa ollaan onnistuttu.

> Syntyy tietoa esim. tavoitteiden, toimenpiteiden ja talouden
toteutumisesta, tulostavoitteiden ja vaikutusten saavuttamisesta, opeista
ja kehittamisalueista ...
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Hyodyllinen arviointi (+) ja hydodyton arviointi (-)?

+ (Eraita esimerkkialueita)

Arviointi tuottaa tietoa arvioitavasta kohteesta
Arvioinnin tuloksia hyodynnetaan ja niiden hyddyntamisella on
vaikutus
Jo alussa on pohdittu, miten tuloksia tulisi kayttaa
Arviointi tukee paatoksentekoa mm. vahentamalla epavarmuutta

- (Eraita esimerkkialueita)

Liikkaa ja jasentymatonta tietoa, ei paketoitu riittavan konkreettisesti
(raporttiteknisid’ ongelmia)

Tuloksia el huomioida tai hyddynneta riittavasti; Arviointi tilataan,
koska se on velvoitus; Halutaan antaa kuva, ettd organisaatio
arvostaa arviointia/ laatua; Arvioinnin tilaaja ei ole sitoutunut; Fokus ja
on lilan tieteellinen, el niink&an hyodyssa ja toteutuskelpoisuudessa
('prosessiteknisia’ ongelmia).
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Huomioita vaikuttavuus- ja vaikutusarviointikeskusteluun

Tavoitteellisuus on vaikuttavuuden arvioinnin perusta

Tavoitteet on selkeasti ja tavoiteltavasta tuotava ilmi, jolloin niiden toteutumista
voidaan seurata

Tulokset, vaikutukset ja vaikuttavuus on nahtava ketjuna, joiden valiset yhteydet
olisi kyettava osoittamaan

Keskeinen ja yksittaisella hanketasolla riittava naytdon vaade on tuloksissa ja
vaikutuksissa, ilman niita ei voida alkaa keskustella vaikuttavuudesta

Vaikuttavuudesta odotetaan usein nayttéa ennen kuin vaikutuksia voidaan
olettaa edes syntyneen

Erityisesti kehittamishankkeissa keskeiseksi nousee kysymys myds
hankkeiden juurtumisesta ja leviamisesta

Toiminnan vaikutusten ja vaikuttavuuden arviointi on vain yksi nakokulma muiden
joukossa, sen ei pida hairita itse toimintaa vaan tukea sita

Toiminnan vaikuttavuutta ei pida sotkea toiminnan mielekkyyden kanssa.
Molemmat ovat tarkeita, mutta mittaavat ainakin osittain eri asioita

MyOnteiset kayttajakokemukset usein merkittavasti auttavat uusien
innovaatioiden tehokasta leviamista, mutta ne eivat yksin useinkaan riita

Kustannukset on usein hyva liittda vaikutusten arviointiin
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Tavoitteet Toimenpiteet  Tuotokset, tulokset Vaikutukset

Vedetaan lopuksi yhteen
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Vaikuttavuudesta (vrt .Promo 51, 2007)

Vaikutusten ja vaikuttavuuden arvioinnin ketju

Vaikuttavuus tarkoittaa
tarpeen poistumista: liikku-
misen ja kohonneen kunnon
seurauksena suomalaisten
sydan- ja verisuonisairasta-
vuus vahenee.

Tarve: liikkumattomuudella on kieltei-
sia vaikutuksia suomalaisten sydan-
ja verisuonisairastavuuteen. Etenkin
keski-ikaiset miehet liikkuvat vahan.

Paamaara: sydan- ja verisuonisairauk-
sien ehkaiseminen 40+ -vuotiailla
miehilla liikuntaryhmien avulla.

Tavoite: liikkumattomien nelikymppis-
ten miesten maara vahenee ja
miesten kunto kohoaa.

Tuotos: liikuntaryhméat miehille.

Tulos: liikuntaryhmien maara,
osallistujien maara, lilkuntaryhmien
toiminta.

1 [ Ennakoituja tai ennakoimattomia,

Vaikutus on muutos toiminnan kohteessa: | - — L .
I myonteisia tai kielteisia, tahallisia tai
[

miehet liikkuvat ja kunto kohoaa .
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Esimerkki vailkuttavuudesta (Kuitunen & Hyytinen 2004)

Tulos =
terveysjyvakauran yhdisteiden sailyminen leivontaprosessissa

Tuotos =
terveysvaikutteinen elintarvike

Vaikutus =
kolesterolitason aleneminen

Vaikuttavuus =
kansanterveyden paraneminen > elinidn nousu, taloudelliset
vaikutukset jne.
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RAY — Pidetaan huolta

Raha-automaattiyhdistys
avustusvalmistelija Elina Varjonen
elina.varjonen@ray.fi
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