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JARVI-hankkeen toimintalogiikka

Tavoitteet

Kehittaa
kayttokelpoisia
arviointimenetelmia
sosiaali- ja
terveysalan
jarjestojen kayttoon

Vahvistaa
jarjestojen
tarvitsemaa
arviointiosaamista

uoda arvioinnin
osaajaverkosto
jarjestodjen, niiden
yhteistyo-
yhdistysten ja
muiden
organisaatioiden

Tukea jarjestdja
vaikuttamis-
toiminnan ja

hyvinvointihankkeid
en
perusarvioinnissa
ja seurannasta

Vahvistaa
arvioinnin
hyddyntédmista
jarjestdjen
toiminnan
suunnittelussa ja
ohjauksessa

Toimenpiteet

Kaikille avoimet
arviointifoorumit,
joissa kasitellaén

monipuolisesti

arviointia eri

nakokulmista

ESETIEE
luentojen avulla

Arvioinnista ja
hankkeesta
tiedottaminen ja
viestiminen

Arviointitydpajojen
toiminta (6
ryhmaa), jossa
kehitetédan eri
teema-alueiden alla
yhteisia — alan
jarjestaille
soveltuvia
konkreettisia ja
kayttokelpoisia
arvioinnin tydkaluja
seka ratkaisuja
yksittaisten
pilottijarjestojen
arviointihaasteisiin

Pilottijarjestdjen
konsultointi ja

ohjaus

Issasoidsiwiddo uauloSIBIy A

e

Tuotokset ja Tulokset

Konkreettinen tieto
jarjestojen
osaamisesta ja
tarpeista

Konkreettiset ja

kayttokelpoiset

arviointityokalut
(menetelmat, mallit,
prosessikuvaukset)

Laajapohjainen ja
monipuolinen
(moni&éninen)
arvioinnin
yhteistyoverkosto

Jarjestdja palveleva
arvioinnin
tietopankki
(ekstranet?)

Lyhyen aikavalin

vaikutukset

Jarjestdjen
arviointiosaaminen
vahvistuu

Jarjestojen
arviointityokalujen
kaytto ja arvioiva
toimintatapa
kehittyvat

Arviointikulttuuri
jarjestoissa kehittyy
ts. arvioiva
ajattelutapa
rakentuu

Vakiintuneet
arviointikaytannot
muodostuvat ja
RAY:n ja jarjestdjen

Késitykset siitd mit& STKL:n ja Tekryn arviointindkemykset

arvioinnilla jatkuva arvioinnin lahentyvat
tarkoitetaan tukipalvelu
tdsmentyvat muodostetaan
Ulkoisten
Jérjestoisséa oleva ST arvu?lnyen
arvioinnin) JarjgstOJen 'johdon tggttamlnen
Kasitteistd anuﬂtgmmen tasmentyy
v lisdantyy laadukkaammaksi
yhtenaistyy
Edellytykset . R
jarjestajen Verta}lsarv[owlen
arviointiosaamisen tekeminen lisaantyy
jatkuvalle
kehittymiselle
syntyvat Jarjestéjen

yhteisty0 lisdantyy

Pitkan aikavalin
vaikutukset

Jarjestdjen toiminnan
tavoitteenasettelu,
suunnittelu, ohjaus, seuranta
ja arviointi helpottuvat ja
paranevat. Erityisesti
hiljaisten signaalien
valittyminen toiminnan
suunnitteluun paranee.

Jarjestdjen johtaminen
tehostuu

Vuoropuhelu ja
yhteisymmarrys rahoittajien ja
jarjestdjen toiminnan valilla
vahvistuu. Lapindkyvyys ja
toiminnan ja rahoituksen
suunnittelussa kasvaa.

SOTE-jarjestdjen toiminnan
monimuotoisuuden nakyvaksi
tekeminen helpottuu. Suuri
yleisé ja julkisen sektorin
toimijat tuntevat ja tunnistavat
paremmin jarjestojen
toimintaa.

Jarjestot kykenevéat
toteuttamaan paremmin
perustehtavaansa —
vahvistamaan ihmisten
hyvinvointia.




Etenemme vaiheittain

2005

Vaihe 2: KOKEILUVAIHE
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Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto
Terveyden edistimisen keskus

2006: Foorumit 1.6. ja 28.11., TySpajat 7.-8.3., 2.6., 5.-6.9., 29.11.

Pilotit, pilottiryhmat 1-6, Kotisivut 1.6. www. arvi-hanke i, Extranet 1.9.

2007: Foorumit 6.6., 14.11., TyOpajat 21.-22.3., 7.6., 19.-20.9., 15.11.

2008: Foorumit 4.6. ja 26.11., Tydpajat 26.-27.3., 5.6., 24.-25.9., 27.11.

Akvaariot: Projektiarviointi 14.2.,11.9., 11.12., Itsearviointi 23.4.,

Vertaisarviointi 5.11.

Vaihe 3: LEVITTAMIS- J
2009: Foorumit 12.3., 4.

2006

Akvaariot 12.2., 2.
Julkaisut: jarjesto
Kotisivut

Verkostot:
Arvioinnin tuki jat

2007

2008 2009 /
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Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto
Terveyden edistimisen keskus

Pilottiryhma 1.
Jarjeston projekti tai toiminto (14 pilottia)

Arviointi prosessin (projekti, toiminta) eri vaiheissa

v Sisaltaa ajatuksen siitd, miten prosessin aikana kertynyt tieto hyddynnetaan jatkossa
(kehittdmisen keh&)

v Arviointikysymyksia
v Miten arvioida yksittaisia toimintoja ja tehtavia mm. projekteja?
v Miten soveltaa arvioinnista opittua jarjestén muiden toimintojen arviointiin?
v Miten soveltaa arvioinnista opittua jarjeston uusien hankkeiden/toimintojen suunnittelussa?

v Odotettavissa olevia tuloksia

v Oppimista arvioinnista, mm. arviointiasetelma, ohjelmateoria ja tuotos-tulos-vaikutus-
vaikuttavuus

v Arvioinnin tyokaluja kokeillaan, sovelletaan ja kehitetd&n prosessin eri vaiheisiin



P | |Ott| ryh m a 1 : J Srepieeanikeis
Arviointl prosessin eri vaiheissa - tuloksia

Ennen projektin k&ynnistymista
v TyOkalu tarpeiden arviointiin
v Kehitetty rynmassa

Projektin/prosessin aikana
v TyOkaluja toiminnan seuraamiseen ja arviointiin
v Testattu ja kommentoitu olemassa olevia
v Kehitetty rynmassa uusia

Projektin/prosessin jalkeen
v Ty0Okalu arviointitiedon ja opitun hyddyntamiseen
v Kehitetty ryhmassa
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Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto
Terveyden edistimisen keskus

Pilottiryhma 2.
Asiakasnakokulma arvioinnissa

v Asiakastyota voidaan tarkastella
v |oko asiakkaan
v tal tyontekijan ja tyoprosessien nakokulmasta



JARVI

aaaaa li- ja terveysturvan keskusliitto
veyden edi

Verkostomainen toiminta nykypaivan iimiéna

Pilottien valikoituminen pilottiryhmaén 3 verkostomaisen toiminnan
arvioinnin intressin takia, erilaisia verkostoja

Pilotit: Alzheimer-keskusliitto, Etel&-Pohjanmaan Muistihairio- ja
Dementiayhdistys, Lapin Muistihairio- ja Dementiayhdistys,
Pienperheyhdistys, Pohjois-Karjalan kansanterveyden keskus ja
Terveyden edistamisen keskus

Lopputuotos: tydkirja verkostojen arvioinnin avuksi
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v kehittaa paikallisen yhdistystoiminnan kaytannaollinen
tarkastelu- ja arviointivaline, jolla voi arvioida
yhdistyksen eri toimintoja / osa-alueita jasenlahtoisesti.

v yksinkertainen ja nopea valine, jolla saa
kokonaiskasityksen yhdistyksen tilasta ja kehittamisen
kohteista.



ARV

Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto
Terveyden edistimisen keskus

ESIMERKKI...

1 - 5= toteutuu erittain
huonosti/ hyvin

0 = el koske yhdistysta

Yhteenveto
Kehittamisalueet
Toimenpiteet

Inhimillinen padoma

Yhdistys kayttaa jaseniston osaamista
monipuolisesti

Yhdistys palkitsee ja kiittd& vapaaehtoisia
saanndllisesti

Sosiaalinen pdaoma

Yhdistyksen paattksenteko on lapinékyvaa ja
avointa

Fyysinen padaoma

Talouden vakaus
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Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto
Terveyden edistimisen keskus

Jarjestot: Muistimarkkinat (Alzheimer-keskusliitto), HuuMaa
(Elamantapaliitto), Portti vapauteen (Krits),
Viestintastrategian teko ja toteutus (STKL)

Miten viestinta tukee jarjeston (tai hankkeen) perustehtavaa
Ja kiinnittyy osaksi toimintaa?

Lopputuotos: Viestinnan suunnittelun ja arvioinnin
tyOkalupakki
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Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto
Terveyden edistimisen keskus

ELAKELIITTO

yhdistysten toiminnan

- toimintatietojen keréilylomake

kartoittamiseen ja kehittdmiseen

YKSINHUOLTAJIEN JA
YHTEISHUOLTAJIEN LIITTO
- edunvalvonnan strategisen
ohjauksen vahvistus etenkin
toimintasuunnitelman ja -

KELIAKIALIITTO
- strategisen arvioinnin
kehys (prosessi, mittaimet,

tietopohjat)

A-KLINIKKASAATIO

arviointimittaristo

- palvelutoiminnan .

kertomuksen

KOKONAISARVIOINNIN
YLEINEN MALLINNUS

- johtaminen

- prosessi

- ajattelukehykset

- menetelmat

- tyovalineet

na
PSORIASISLIITTO

- toiminnan arvioinnin ja
ohjauksen tyokalu strategian
toteutumisen seurantaan

/

ENSI- JA TURVAKOTIEN

HAMEENLINNAN SETLEMENTTI
- osallistava ja
moninakdkulmainen malli
toiminnan arviointiin

LITTO

/ - toimintasuunnitelman ja
toiminnasta raportoimisen
yhteensovitus toiminnan
arvioinnin parantamiseksi
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Sosiaali- ja terve ysturvan keskusliitto
veyden edi

A. Julkaisut

= Jarjestdarvioinnin ABC (arviointiosaaminen, arvioiva ajattelu ja
tyGote, kasitteet)

= Pilottien tyokirja (ks. kohta 1 ja lisaksi erityisesti arviointityokalut)
= (Puheenvuoroja arvioinnista)

B. Sahkoinen ymparisto

C. Selvitettavaa ennen hankkeen paattymista



Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto
Terveyden edistimisen keskus

]ARvi

1. Arviointlosaamisen vahvistaminen

= Tilaisuudet
= Arviointifoorumit 4 kpl toteutetaan Helsingissa
= Arviointiakvaariot 6 kpl
= Arviointipalvelut
= sisdisen arvioinnin tuki (jarjestot tilaavat konsultaatioina, ohjaus ja neuvonta)

= ulkoinen arviointi (jarjestot tilaavat ostopalveluna, ohjaus ja neuvonta,
tarvittavat sopimukset)

= arviointipalvelun yhteiset laatukriteerit ja asiantuntijuuden varmistaminen
= STKL & TEKRY sopimukset jatkosta



Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto
Terveyden edistimisen keskus

]ARvi

2. Arvioinnin kehittamistyo

= hankkeessa kehiteltyja arvioinnin tyokaluja kehitetdan edelleen yhdessa
asiantuntijaohjausryhmén kummien ym. asiantuntijoiden kanssa (esim.
Suomen arviointiyhdistys eli FES:in verkosto)

= muutama pilotti voi jatkaa tydskentelya syventaen

= ajankohtaisen arviointitiedon; tutkimus, koulutus, artikkelit ym. valittdminen
(internet- ja extranet, lehdet, julkaisut)

= rakennetaan hankkeen jalkeen toimivia verkostoja (pilotit, pilottivetajat,
asiantuntijat) ja sovitaan milla tavalla verkostot toimii ja miten niité
koordinoidaan



Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto
Terveyden edistimisen keskus

JARvi

JARVI-hanke 2009

3. Jatkuvuuden varmistaminen

= YhteistyOpalaverit pilottijarjestojen johtajien kanssa (esim. arvioinnin
aamukahvit, tarvittaessa muut?)

= YhteistyGpalaverit RAY:n ja STM:n kanssa

= YhteistyGpalaverit asiantuntijoiden kanssa (asiantuntijaohjausryhman
kokous tammikuu 2009)



Sosiaali- ja te keskusli
veyden edistimisen kesk:

JARVI
JARVI-hankkeen jalkeen 2010- ?

= Arvioinnin tuki -peruselementit olemassa
2 Arviointiosaamisen vahvistaminen -koulutus
= Arviointipalvelut

= Arvioinnin kehittdmistyo jatkuu
@ Toiminnan resursointi ja organisointi



